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Her ani giivenle yasayin...




TURVZM ve HIZMET SERVISI TIC. LTD. sTi.

N E D E N B | Z? Bir cok kurumsal firmaya referans olmamiz,

Giliclii bir mali yapiya sahip olmamiz,

Sorumluluk ve insiyatif alabilen gii¢lii personel kadromuz,
Miisteri memnuniyet odaklh olmamiz,

Projelere 6zel giivenlik gelistirme yontemlerimiz,

Tercih edilme sebeplerimizden bazilaridir.

H A KK' |\/| | Z DA M Grup Ozel Guvenlik ve Park Doga Temizlik, hizmet

sektdrunUn Tuarkiye'de ki artan dnemine ve talebine
paralel olarak 2007 vilinda istanbul'da faaliyete gec-
mistir. Temizlik, gtvenlik, bahce bakim ve destek hiz-
metleri alaninda kurumsal musterilerimize modern
ve profesyonel bir anlayisla hizmet vermekteyiz.
Ustlenilen her projeyi en iyi performans ve musteri
memnuniyeti ile hayata geciren sirketimiz, sektorin-
deki strdurdlebilir musteri devamliligini saglayan en-
der firmalardandir.

MuUsterilerimize kaliteli hizmet sunmanin &n kosulu-
nun; uzman bir ekip, detaylandiriimis planlama, nite-
likli hizmet organizasyonu olduguna inaniyoruz. Sek-
torundeki teknolojik gelismeleri yakindan takip eden,
personel egitimine birinci derecede dnem veren sir-
ketimiz , bu bilincte editilen profesyonel kadrosu ile
oncelikli olarak kaliteli ve ekonomik hizmet vermeyi
ilke edinmistir.

Hizmet verilen firmalarin is gUcunu, ticari kazancla-
rini, etik degerlerini korurken adalet anlayisi icinde
davranir. MUsterilerinin can ve mal gUvenligini sagla-
yarak “gUvende olma” duygusunu olusturmasi, c¢ali-
sanlarinin da memnuniyetinin saglanmasi en dnemli
yapl taslarindan biridir.




HIZMETLERIMIZ

Temizlik Hizmetleri Tesis Yonetim Hizmetleri

Q
xo GuUvenlik ve Danisma Hizmetleri;

5188 sayil 6zel glvenlik hizmetlerine dair yasa ve yonetmelikler cercevesinde, alinmasi zorunlu
dzel glvenlik personeli bulundurmaya yoénelik izin belgesi islemleri resmi kurum ve kuruluslar
nezdinde takip edilir.

Bina ve tesislerin, can ve mal glUvenligine ydnelik risk degerlendirmesi yapilarak, koruma ve gu-
venlik planlarr ile acil durum eylem planlari hazirlanir. Resmi kurum ve kuruluslara bildirimlerde
bulunulur.



202 : . . .
o=y Organizasyon GuUvenlik Hizmetlert;

Her tUrll yasal toplanti, konser, eglence, spor, gdsteri, film ve dizi ¢cekimi ve diger sosyal etkinlik-
lerde gecici 6zel gUvenlik hizmetlerini saglar. Bu konuda alinmasi gerekli izin belgeleri konusunda
danismanlik yapar. Her tlrlt sosyal etkinliklerde, gecici elektronik gecis izleme ve kontrol sistem-
leri kurar ve isletir.

"& Elektronik GUvenlik Hizmetleri;

MUsterilerinin can ve mal glUvenligine ydnelik risk degerlendirmesini yaparak, istenilen gtvenlik
seviyesini saglayicl, elektronik glvenlik sistemlerini projelendirir, yapimina ve isletilmesine danis-
manlik yapar.

v Tesis Yonetim Hizmetleri;

Tesis ydnetim hizmetiyle, mUsterilerimize asli isleri disinda hicbir ayrintiyla ugrasmama avantajini
sunuyoruz. GUvenlik standartlarimiz dogrultusunda eylem plani ve egitimli personelimiz ile en
ileri seviyede tesis yonetim hizmeti saglamaktayiz.




KURUMSAL
TEMIZLIK HIZMETLERI




Temizlik Hizmetleri:
P

is veri ve yasam alanlarinin mevcut kosullarina en uygun
temizlik kimyasallari ve ekipmanlari kullanarak; bina ve dis
cephe temizligi, ofis temizligi, konut temizligi, cevre temiz-
ligi, endUstriyel temizlik, insaat ve tadilat sonrasi temizlik
hizmetleri faaliyetlerimiz kapsamindadir.

Havuz Bakim,

Bina ve Tesis Yonetim,
Bahce Bakim,
Danisman ve Gdzetim
Hizmetleri

Temizlik hizmetlerimiz, musteri beklen-
tileri dikkate alinarak, tam zamanli veya
mevcut calisma kosullarina uyumlu,
gece veya gundUz istenilen zamanlar-
da yerine getirilir. Hizmetlerimizde, ko-
nusunda deneyimli, sertifikali, iletisim
becerisi yUksek, mevcut calisma ko-
sullarina uyumlu personeller gdrev alir.
Her gorev vyeri, profesyonel yodnetici
kadrosu tarafindan kalite standartlari
kapsaminda denetlenir.
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'S GUVENLIGI POLITIKAMIZ

is guvenligi, M Grup ve Park Doga’'nin vazgecilmez dnceligidir.

Guvenli ve sagdlikli bir calisma ortami yaratarak, olusabilecek her tarll kaybl
en aza indirmeyi dncelikli hedefi olarak benimseyen firmamiz bu dogrultuda;

e Yaralanmalari ve saglik bozulmalarini dnlemek icin her turlt &nlemi alir.
Is saglhgi ve glvenligi (ISG) Yénetimini ve ISG performansini strekli gelistirir,

o [SG konulari ile ilgili olarak en azindan yUrurlUkteki yasal ISG mevzuatina
ve Uyesi oldugu kuruluslarin diger sartlarina uyar.

o [SGile ilgili ttm calismalarinin, olusturdugu politikalar dogrultusunda
vapilmasini ve bunun surekliligini saglar.

« Calisan tim personelin bireysel ISG sorumluluklarinin farkinda olmasini
saglamak icin gerekli duyurulari yapar. Egitim ve bilinclendirme
calismalar yurutar.




REFERANSLARIMIZ

k L]

Gizlilik politikamiz geregince referanslarimiza ulasmak igin bizimle iletisime

geginiz.

M Grup Ozel Giivenlik Hizmetleri Tic. Ltd. Sti.

Bagdat Caddesi, Ata Apt. No: 524
Bostanci- Kadikéy / ISTANBUL

T: +90 216 362 37 00 | T: +90 216 362 37 O1
F: +90 216 362 37 03

Pork Doga

TURIZM ve HIZMET SERVISI TiC. LTD. $Ti.

mgrupozelguvenlik@m-grup.com.tr
www.m-grup.com.tr





